
Was ist Intelligent Document Processing (IDP) und wie 
hilft es Unternehmen beim Dokumentenmanagement?

Die Digitalisierung und 
Automatisierung von 
Geschäftsprozessen schreitet stetig 
voran – insbesondere im Bereich des 
Dokumentenmanagements. 
Unternehmen sehen sich mit einer 
Vielzahl unterschiedlichster 
Dokumente konfrontiert, die über 
unterschiedlichste Medien eingehen: 
Rechnungen, Verträge, Lieferscheine, 
Bewerbungen u.v.m.

Diese Dokumente enthalten wertvolle 
Informationen, die für Arbeitsabläufe 
essenziell sind, jedoch häufig in 
unstrukturierter oder schwer 
zugänglicher Form vorliegen. Genau 
hier setzt Intelligent Document 
Processing (IDP) an.

IDP ist ein technologiegestützter 
Ansatz zur automatisierten Erfassung, 
Verarbeitung und Verwaltung von 
Dokumenten. Es kombiniert 
fortschrittliche Technologien wie

- Optical Character Recognition (OCR)

- Natural Language Processing (NLP)

- und künstliche Intelligenz (KI)

um Dokumente nicht nur auszulesen, 
sondern auch inhaltlich zu verstehen. 

Anders als herkömmliche Scan- oder 
Erfassungssoftware analysiert IDP den 
Kontext und extrahiert gezielt 
relevante Informationen, etwa 
Rechnungsbeträge, Kundennummern 
oder Vertragsfristen. 

Ein wesentlicher Vorteil von IDP liegt 
in der automatischen Klassifizierung 
von Dokumenten. Das System erkennt 
etwa, ob es sich bei einem Dokument 
um eine Rechnung, ein Angebot oder 
einen Vertrag handelt – unabhängig 
vom Layout oder Format.
Anschließend werden die relevanten 
Daten extrahiert, validiert und direkt in 
ein DMS- oder ERP überführt. Dieser 
durchgängige Prozess sorgt für 
schnellere Abläufe, reduziert manuelle 
Eingriffe und minimiert Fehlerquellen.

Darüber hinaus lassen sich mit IDP 
Workflows automatisieren – 
beispielsweise Freigabeprozesse bei 
Eingangsrechnungen, die 
Verarbeitung von Bewerbungen im 
Personalwesen oder 
Vertragsmanagement. Auch 
gesetzliche Anforderungen an 
Archivierung und Datenschutz (z.B. 
DSGVO, GoBD) können durch IDP 
leichter eingehalten werden,

da Dokumente automatisch und 
revisionssicher archiviert werden.
Insgesamt verbessert Intelligent 
Document Processing die Effizienz 
und Transparenz im gesamten 
Dokumentenlebenszyklus. 
Unternehmen profitieren von einer 
höheren Datenqualität, optimierten 
und automatisierten Prozessen für 
eine bessere Entscheidungsgrundlage 
sowie geringeren Prozesskosten. IDP 
ist somit ein Schlüsselbaustein für eine 
moderne, digitale und zukunftsfähige 
Dokumentenverarbeitung. 

Sie suchen nach IDP-Lösungen und 
wollen Ihre Geschäftsprozesse 
digitalisieren? Die bmd GmbH hat sich 
seit nunmehr 50 Jahren auf 
Dokumentenmanagement 
spezialisiert. Seit 2003 ist bmd 
DocuWare-Partner und gehört als 
langjähriger Platinpartner zu den 
führenden Anbietern in Deutschland. 
Die Spezialisten beraten Kunden bei 
der Entwicklung von Digitalisierungs- 
und Archivierungsstrategien und 
implementieren 
Dokumentenmanagement- und 
Workflow-Systeme. Dabei steht die 
Optimierung und Automatisierung 
von Geschäftsprozessen im Fokus.
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